
"Қоғамдық денсаулық сақтау" және "Денсаулық сақтау 

менеджменті"магистратурасының білім беру бағдарламаларына қабылдау 

кезінде әңгімелесуге арналған сұрақтар 

 

"ҚОҒАМДЫҚ ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУ" 

 

1. Қоғамдық денсаулық және денсаулық сақтау ғылым және оқыту пән 

ретінде қарастыруы.  

2. Демографияның медициналық-әлеуметтік аспектілері. 

3. Халықтың ауру саны және оларды зерттеу әдістері.  

4. Қазіргі таңда мәселесі зор аурулардың медициналық әлеуметтік 

аспектілері.  

5. Аурудың алдын алу және салауатты өмір сұру салтын қалыптастыру. 

6. Қоғамдық денсаулықты зерттеу әдістемесі. 

7. Демографияның медициналық-әлеуметтік аспектілері. 

8. Репродуктивті денсаулық.  

9. Халықтың ауру саны. 

10. Мүгедектілік. Дене бітімі дамуы. 

11. Халық денсаулығының кешенді бағасы. 

12. Жасқа-жынысына байланысты топтардың денсаулығы: балалар мен 

жасөспірімдер, егде жастағы адамдар. 

13. Медициналық-статистикалық құжаттар. 

14. Аурудың алдын алу және салауатты өмір сұру салтын қалыптастыру. 

15. Қоғамдық денсаулық жағдайын жақсартудың негізгі бағыттары. 

16. Қоғамдық денсаулық саласының құқықтық негіздері. 

17. Қала тұрғындарына медициналық көмек көрсетуді ұйымдастыру. 

18. Ауыл тұрғындарына емдеу-сақтандыру көмек көрсетуді ұйымдастыру. 

19. Ана мен баланы қорғау. 

20. Санитарлық-эпидемиологиялық қызметті ұйымдастыру. 

21. Қоғамдық денсаулық саласының құқықтық негіздері. 

22. Қала тұрғындарына медициналық көмек көрсетуді ұйымдастыру. 

23. Ауыл тұрғындарына медициналық көмек көрсетуді ұйымдастыру. 

24. Акушерлік-гинекологиялық көмек көрсетуді ұйымдастыру. 

25. Балаларға емдеу-сақтандыру көмек көрсетуді ұйымдастыру.  

26. Кейбір мамандырылған көмек көрсету түрлерін ұйымдастыру. 

27. Денсаулық сақтау кәсіпорындар қызметін талдау.  

28. Дәрігерлік-еңбектік сараптаманы ұйымдастыру.  

29. Санитарлық-эпидемиологиялық қызметті ұйымдастыру. 

30. Денсаулық сақтау саласының экономикасы. 

31. Денсаулық сақтау саласын жоспарлау. 

32. Денсаулық сақтау саласын қаржыландыру. 

33. Денсаулық сақтау саласы менеджменті. 



34. Қазақстанда денсаулық сақтау саласының модернизациясы 

35. Денсаулық сақтау саласының экономикасы. 

36. Денсаулық сақтау саласын жоспарлау. 

37. Денсаулық сақтау саласын қаржыландыру. 

38. Денсаулық сақтау саласы менеджменті. 

39. Денсаулық сақтау саласындағы маркетинг.  

40. Денсаулық сақтау саласы сапасын бақылау.  

41. Денсаулық сақтау саласын стандарттау.  

42. Медициналық қызмет көрсетуді лицензиялау және аккредитация жүргізу. 

43. Денсаулық сақтау саласындағы жеке кәсіпкершілік. 

44. Емделушінің құқығы. Медицина қызметкерлердің  құқығы мен 

міндеттері.  

45. Қазақстанда денсаулық сақтау саласының модернизациясы. 

 

ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУДАҒЫ МЕНЕДЖМЕНТ 

 

1. Медициналық ұйымның сыртқы ортасын талдау  

2. Медициналық ұйымның ішкі ортасын талдау 

3. Медициналық қызметтер көрсету нарығын сегменттеу. 

4. Емдеу-сақтандыру мекемелерінде медициналық қызмет көрсетуді  сапалық 

әдіспен оңтайландыру. 

5. Емдеу-сақтандыру мекемелерінде медициналық қызмет көрсетуді  сандық 

әдіспен оңтайландыру. 

6. Медициналық қызмет көрсетудің бәсекелестік қабілетін бағалау. 

7. Басқарудың алдыңғы қатардағы мектептері. 

8. ҚР денсаулық сақтау саласындағы менеджменттің ерекшеліктері мен 

дамуы.  

9. Емдеу-сақтандыру мекемелердің маркетингтік іс-шаралары.  

10. Медициналық қызмет көрсетудің сапа менеджменті жүйесі. 

11. Денсаулық сақтау саласының стандартизациясы. 

12. Клиникалық-экономикалық анализ. 

13. Емдеу-диагностикалық процестің мәселелері және клиникалық  

басқарудың тиімділігін жоғарлату жағдайлары. 

14. Клиникалық басқару жүйесіндегі ситуациялық ұстанымдар. 

15. Денсаулық сақтау саласындағы стратегиялық және оперативті басқару. 

16. Денсаулық сақтау саласында басқару шешімін қабылдау. 

17. Денсаулық сақтау саласын жоспарлау және қаржыландыру.  

18. Денсаулық сақтау саласын ұйымдастырушы үшін басқарушылық тіркеу 

жүргізу.  

19. Денсаулық сақтау саласындағы қаржылы менеджмент. 



20. Қызметкердің жұмысқа қабілеттілігін жұмылдыру үшін арналған  

ситуациялық ойындар.  

21. Денсаулық сақтау саласындағы альтернативті менеджмент. 

22. Басқару мақсаты, міндеттері, мазмұны, психологиялық спецификасы.  

23. Басқа ғылымдармен байланысы. Әдістемелік ұстанымдары.  

24. Басқару қызметтері. Жоспарлау қызметтері. Ұйымдастыру қызметтері,  

мотивация қызметтері, бақылау қызметтері.  

25. Мотивация анықтамасы және оның басқарудағы рөлі. Еңбектік  мотивация 

теориялары.  

26. Басқару міндеттеріне шешім қабылдаудың психологиясы. Денсаулық  

сақтау жүйесіндегі басқару міндеттері, олардың спецификасы және  шешім 

қабылдау ерекшеліктері.  

27. Медицинада және денсаулық сақтау жүйесінде басқару міндеттеріне  

шешім қабылдау стратегиясы мен тактикасы. Денсаулық сақтау  жүйесінде 

басқару міндеттеріне шешім қабылдау стратегиясы мен  тактикасының 

ерекшеліктері. Медициналық кәсіпорындарында  шиеліністі істер жағдайында 

басқарушының міңез-құлық стратегиясы.  Емдеу-сақтандыру мекемелерінде 

басқару міндеттеріне шешім  қабылдау әдістері. 

28. Медициналық ұйымдарда заманауи басқарудағы лидерлік қасиет.   

Медициналық ұйымдардағы іскерлік қарым-қатынастар және басқару 

шиеліністер.  

29. Жауапкершілік психологиясы. Басшының әлеуметтік жауапкершілігі.  

30. Қазіргі кездегі кәсіпорындардың тиімділігі мен бәсекелестік қабілеттілігі. 

Басқарудағы адами факторы.  

31. Кадрларды дайярлау және бағалау. Денсаулық сақтау жүйесін  басқаруда 

кадрлар мәселелері. Басшылар мен басқару  қызметкерлердің іскерлігін 

бағалау. Лауазымға кірісудің  психологиялық аспектілері.  

32. Басқару қиындықтары, парадокстері және қарама-қайшылықтары.  

Ұйымдастырушылық істердің қарама-қайшылы жағдайлары. Ұйым  ішілік 

ұйымдастыру процесіне адами факторлардың әсері 

33. Басқарушы қызметінің заңдары.  

34. Денсаулық сақтау жүйесіндегі басқару принциптері.  

35. Денсаулық сақтау жүйесіндегі басқару мақсаты мен міндеттері.  

36. Медициналық көмек көрсету сапасының менеджмент жүйесі.  

37. Денсаулық сақтау саласындағы стандартизация. 

38. Клиникалық қаражатты топтар.  

39. Медицинада және денсаулық сақтау жүйесінде басқару әдістері.  

40. Басқару әдістерінің жіктелуі мен мазмұны. 

41. Еңбектің сыртқы және ішкі нарықтағы байланысы.  

42. Қызметкерлерді басқару жүйесі.  

43. Кәсіби іріктеуді ұйымдастыру.  



44. Медицина ұйымдары қызметкерлерінің мамандандырылған бағасы мен 

аттестациясы. Денсаулық сақтау жүйесінде қызметкерлердің дамуы. 

45. Денсаулық сақтау жүйесінде қызметкерлердің дамуы. 

46. Кадрларды дайярлау, медицина қызметкерлерінің біліктілігін жоғарлату 

және қайта дайярлау.  

47. Қызметкерлерді басқаруда медицина мекемесі басшысының рөлі.  

 


